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Setelah melakukan pengisian top up saldo kartu tol/E-Toll, harap segera melakukan update/cek saldo agar saldo

di kartu segera ter-update. Apabila tidak melakukan update/cek saldo, maka saldo di kartu tidak bertambah.

Apabila tidak memiliki NFC, berikut cara melakukan update/cek saldo untuk masing-masing kartu elektronik (E-Toll):

NFC

1. Tempelkan kartu eToll Mandiri atau emOney Mandiri pada bagian belakang HP yang tersedia fitur NFC
2. Buka aplikasi Fastpay atau aplikasi lain yang dapat mengupdate saldo kartu e-Toll Mandiri atau e-mOney Mandiri

3. Nominal saldo update akan muncul pada aplikasi

ATM Mandiri

1. Tekan tombol warna hijau Accept pada keypad ATM.

2. Pilih menu MANDIRI E-MONEY pada layar monitor tertera.

3. Pilih menu UPDATE SALDO pada layar monitor untuk update saldo.

4. Tempel kartu Mandiri E-Money/E-Toll pada reader bertanda logo isi ulang.

5. Update saldo berhasil, kertas struk keluar dan saldo kartu Mandiri E-Money/E-Toll bertambah.
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